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OZET

Bu raporun amaci, Daire Baskanligimizin kuruldugu giinden itibaren bu giline kadar
gelinen siiregte ilerlemesinin, katettigi agamalarin belirtilmesiyle; 2020 Y1l verilerini dnceki
yillarla mukayese edebilmesini ve kendisini gelistirebilme, biiylitme noktasinda nerede
oldugunun tespiti, 6z degerlendirmesi, ile PUKO (planla-uygula-kontrol et - &nlem al)
dongiisiinlin benimsenip hayata gecirilmesinin kontrol siireglerini kapsamaktadir.

BiRiM HAKKINDA BIiLGILER

Birimin temel gorev ve sorumluluklari; 124 sayili KHK’nin 29. Maddesi geregince; insan is giicii
planlamasi ve personel politikasi ile ilgili ¢aligmalar yapmak, personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili
onerilerde bulunmak, tiim personelin atama, 6zliik, disiplin, egitim ve emeklilik isleri ile ilgili iglemleri
yapmak; idari personelin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim programlarinin diizenlemek ve denetlemek,
akademik personelin ihtiya¢ duydugu egitimleri diizenlemek ile ilgili tiim faaliyetleri yiirtitmektir.

Universitemizin gelismis {iniversiteler arasinda yer alabilmesi i¢in Universitemizin amag ve
hedefleri dogrultusunda, tizerine diisen gorev ve sorumluluklar1 6zverili ve basarili bir sekilde yerine
getirerek, sunmus oldugu hizli ve kaliteli hizmetle modern bir yonetim anlayisina islerlik kazandirmaya
caligmaktadir. Birimimizce diizenlenen faaliyet raporu kapsamindaki planlama ve ¢aligmalar, kurumsal
ve kiiltiirel kimliginin giiclenmesine destek olacak ve arzu edilen amaglara ulasmamizi saglayacaktir.

Baskanligimiz personel politikasi; daire bagkanligimizca gerceklestirilen hizmetlerin siirekli
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi suretiyle; Universitemiz personeline ve paydaslarina daha iyi hizmet
vermek iizerine odaklanmistir. Daire Baskanliginiz Universitemize bagli birimlerin ihtiya¢ duydugu
gerek akademik gerekse idari personel taleplerini ilgili kanunlar ve Universitemiz biitge ve kadro
imkanlar1 dogrultusunda taninan atama izinleri ¢er¢evesinde kurum iginden, a¢iktan veya naklen atama
yoluyla karsilamaktadir.

Daire Bagkanligimiz, cagdas ve gelisen Universite olma yolunda Kayseri Universitesi
Rektorliigii’niin amaglari dogrultusunda; ileriyi diisiinmek, girisimei olmak, yeni fikirlere, yeni
sistemlere ve yeni yapilanmalara agik olmay1 hedeflemektedir.

Kayseri Universitesi Senatosunun karariyla, Baskanligimiz biinyesinde Akademik Kadro Sube
Miidiirliigii, Idari Personel Sube Miidiirliigii, Ozliik Isleri Sube Miidiirliigii, Gorevlendirme Sube
Miidiirliigii, Tahakkuk Sube Miidiirliigii ile Egitim ve Istatistik Sube Miidiirliikleri kurulmus olup,
2018 yilindan bu yana hizmet vermekte olan Bagkanligimiz halen 1 Daire Bagkani, 2 Sube Miidiirii,
5 Bilgisayar Isletmeni ve 1 Biiro Personeli olmak iizere toplam 9 personel ile faaliyetlerine devam
etmektedir.

Personel Daire Baskanligi Birim Kalite Komisyonu 31.01.2020 tarihli ve E.816 sayili yazimiz
ile olusturulmus olup, Komisyon Baskanlig1 Personel Daire Baskam Ogr. Gér. Ekrem BUGTEKIN
tarafindan yliriitiilmektedir.
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1. iletisim Bilgileri

Birim Kalite Komisyon Baskani

Ogr. Gor. Ekrem BUGTEKIN

Personel Daire Baskan V.

Mevlana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Rektorliik Binas1 Kat:3 Kiimeevler No:5 38280
Talas / KAYSERI

Tel: 0 352 432 38 38 / 10600

e-posta: ekremb@kayseri.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Bagkanligimiz 18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7141 sayilt
Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasinda Dair Kanun ile kurulan Kayseri Universitesi biinyesinde 07.10.1983 tarih ve 124 sayili
Yiiksekogretim Ust Kuruluslari fle Yiiksekdgretim Kurumlarinmn Idari Teskilati Hakkinda Kanun
Hiikmiindeki Kararnamenin 29. maddesi geregince, Universitemizin insan giicii planlamasi ve
personel politikasi ile ilgili caligmalar1 yapmak, personel sisteminin gelistirilmesi ile ilgili 6nerilerde
bulunmak, Universite personelinin atama, 6zliik ve emeklilik islemlerini yapmak, idari personelin
hizmet Oncesi ile hizmet i¢i egitim programlarimt diizenlemek, uygulamak ve verilecek benzeri
gdrevleri yapmak iizere Universitemiz idari teskilatinin igerisinde yer almaktadir.
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3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon; Universitemizde gérev yapan personele her tiirlii 6zliik haklarmin en kisa zamanda eksiksiz ve
dogru olarak uygulanmasini temin etmek, hizmet sunumunu daima gelistirerek nitelikli hizmet
sunumunu saglamak, personelimizin gorevlerini yerine getirirken yliksek moral ve motivasyon
igerisinde caligmalarimi siirdiirmelerini saglamak, kisacasi her tiirlii soru ve sorunun giderilmesini
amaclamak ve bu yonde hizmet vermektir.

Vizyon; Sorumlu oldugu alan ile ilgili her tiirlii konuda bilgi ve teknolojiyi kullanan, personelin daha
verimli ¢aligmasini saglayan, insan giicii planlamasini yapan, girisimei, yenilik¢i, cagdas ve seffaf bir
daire olmaktir.

Degerler,

o Glivenilirlik

o Hizmet Odaklilik

o Diiriistliik

e Isbirligine acik olmak

o Katilime1 olmak

o Hesap verebilir olmak

o Sorumluluk bilinci tagimak
o Akilcilik ve Bilimsellik

e Degisime Agiklik

o Kararlilik

Hedefler,

e Akademik kadrolar icin gerekli planlamanin yapilarak, nitelik ve niceliginin artirmasina yardimci
olmak.

e Universitemiz birimlerinin idari personel ihtiyacina yonelik planlama yapmak.

e idari birimlerimizde gorev yapan personelin kariyerini etkili bir sekilde yonetmek.

o Fiziki ve beseri kaynaklarin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi ile nitelik ve niceliklerinin arttirilmasi ve
Kurumsal kiiltiiriin yerlestirilmesi.

o Kisisel ve mesleki gelisim ile isteki verimliligi artirmaya yonelik ¢aligmalar yapmak.

KALITE GUVENCESI SISTEMI
EGITIM VE OGRETIM
ARASTIRMA VE GELISTIRME
TOPLUMSAL KATKI
YONETIM SISTEMI

m o O ® >
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Baskanligimiz degisim, gelisim ve isbirligine acik, liderlik 6zellikleri ile takim bilincini birlestirmis,
Kurumsal gorev ve yetkilerini bilen, Kurum kiiltiirline Oncelik veren, mevzuata hakim, giincel
mevzuatlarin uygulanmasi konusunda bilgi ve deneyimli personeliyle birlikte; Universitemiz akademik-
idari personelin nitelik ve nicelik bakimindan gelisimini saglamak i¢in; insan kaynaklarini en verimli
hale getirmeye, hizmet i¢i egitimlerle nitelikli ve donanimli personel yetistirmeye, personele verdigimiz
hizmetleri etkili, verimli ve siiratli bir sekilde yapmaya, Universitemizin amaglar1 dogrultusunda
bireysel ve toplu olarak her zaman iistiin bir performans standartlar1 yakalama cabasiyla ¢alismalarini
stirdiirmektedir.

GUCLU YONLER

Kendisini siirekli yenileyen, gelismelere acik, bilgilerini paylasmaktan hoslanan, takim olma 6zelligini
tasiyan bir kadroya sahip olmak.

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine 6nem veriyor olmak.

Universite yonetimi ve diger birimler ile koordinasyon icerisinde calisiimasi

Caligmalarin birim i¢i uyum, hosgorii ve dayanigma icerisinde yiiriitiilmesi.

Degisim, gelisim ve isbirligine agik, ekip bilincine sahip, 6zverili ve geng bir kadronun varligi
Bagarili ve yeniliklere agik bir yonetici ile ¢alisilmast.

Personel arasinda karsilikli destek, agiklik ve giivenin olmasi.

Personelin mevzuata ve islere hakim olmasi.

Islerin zamaninda, 6zenli ve diizenli yapilmas.

ZAYIF YONLER

Personel Dairesi Bagkanliginin idari yapi igerisindeki 6nem ve degerini yeterince anlatamamak.
Bilgisayar programlarina hakimiyetinin yetersizligi

PEYOSIS programinin yapilan islemlerde yetersiz kalmasi.

Yabanci dil bilen personel yetersizligi

Egitim programlarimi yliriitmek iizere akademik ve idari kadroda yeterli personelin bulunmamasi
nedeniyle egitim programlarinin siirekliliginin saglanamamasi.
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Iyilestirme Alanlan

Kurum personeli ile ilgili hizmetlerin zamaninda ve eksiksiz verilebilmesi i¢in Personel Otomasyon
Sisteminin yenilenmesi;

Kurum personeli ile ilgili hizmetlerin zamaninda ve eksiksiz verilebilmesi i¢in yeterli insan giicii
planlamasi kapsaminda; yeterli sayida personel istiham edilmesi.

Baskanligimiz biinyesinde gorev yapmakta olan tiim idari personel ile bire bir goriisme yapilarak gorev
tanimlar1 ve nitelikleri belirlenmis olup; her bir personele belirlenen niteliklerine uygun olarak hizmet
ici egitim verilmesi planlanmaktadir.

Universitemiz Idari Personeline yonelik olarak Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Sinavinin
yapilmasi icin gerekli ¢aligmalara baglanilmis olup; personelin esit imkanlarla ilerlemesini saglamak,
gerek 0zliik haklariin iyilestirilmesi gerekse ¢aligma motivasyonunun artirtlmasi planlanmaktadir.
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KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

2020 — 2024 Birim Stratejik Plani, 2020 Birim Faaliyet Raporu ile Misyon ve Vizyonumuz Baskanlgimiz web sayfasinda yayimlanmistir.

1

2

3

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Bagkanligimizin stratejik amaci ve hedefi; ilgili mevzuat
uyarinca verilen kadro kontenjanlari dahilinde insan
kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde kullanmak ve bu
kontenjanlar dahilinde akademik ve idari personel ihtiyacini
gidermek, nitelik ve niceligini artirmaktir.

Birimde stratejik plan
kapsaminda
tanimlanmis misyon,
vizyon, stratejik
amaclar
bulunmamaktadir.

Birimin stratejik
plan kapsaminda
tanimlanmis ve
birime 6zgii
misyon, vizyon,
stratejik amag ve
hedefleri
bulunmaktadir.

Birimin genelinde
stratejik amaglar
ve hedeflerle
uyumlu
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e  Misyon — Vizyon ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/misyon-vizyon )
e 2020 - 2024 Birim Stratejik Plani ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/25-1/stratejik-plan )
e 2020 Yili Birim Faaliyet Raporu ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/24-1/birim-faaliyet-raporlari )



https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/misyon-vizyon
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/25-1/stratejik-plan
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/24-1/birim-faaliyet-raporlari

KALITE GUVENCESI SiSTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

1 2 3 5
Birimin tanimh Birimde ilan Birimin birbiriyle
politikalari edilmis tanimli

A.1.2. Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve | bulunmamaktadir. | politikalar
gelistirme; toplumsal katki ve yonetim politikalari

bulunmaktadir. arafindan

enimsenen ve
Kalite hedefleri eylem plani belirlendi. insan kaynaklari aydaslarinca
yonetimi uygulamalarini gliglendirmek igin 2021 yili icerisinde

10 adet hizmet ici egitim planlanmaktadir. politikalari ve bu

olitikalarla
uyumlu
uygulamalari

bulunmaktadir.




KALITE GUVENCESI SiSTEMI

A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

1 2
Birimde Birimde irimi
performans performans
A.1.3. Performans y6netimi yonetimi gostergeleri ve
bulunmamaktadir. | performans m
“Devlet Yiksekdgretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm yonetimi

iliskin
Yonetmelik” kapsaminda 2020 yili 6gretim elemani norm

Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullanilmasina

kadro calismasi yapilarak baskanhgimiz web sitesinde
yayimlanmistir. Anilan Yonetmelik ve diger ilgili mevzuat
kapsaminda; 2020 yih icerisinde, 3 Profesér, 5 Dogent, 4 Dr.
Ogr. Uyesi, 9 Ogr. Gor. ve 3 Ars.Gor. aciktan, nakil veya
kurumigi nakil yoluyla Universitemiz akademik kadrosuna

kazandirilmistir.

mekanizmalari

tanimlanmistir.

bulunmaktadir.


https://personeldb.kayseri.edu.tr/EditorUpload/Files/1a6ccd46-c725-4d6a-ad4d-dd592002c12b.pdf
https://personeldb.kayseri.edu.tr/EditorUpload/Files/1a6ccd46-c725-4d6a-ad4d-dd592002c12b.pdf

KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.2. i¢ Kalite Giivencesi

Bagkanligimiz Birim Kalite Komisyonu 31.01.2020 tarihli ve E.816 sayili yazimiz ile olusturulmustur. Komisyon Bagkanligini; Personel Daire Baskani Ogr.
Gor. Ekrem BUGTEKIN yiiriitmekte olup, komisyon toplam 5 (bes) liyeden tesekkiil etmektedir.

1 2 3 5
Birimde kalite Kalite Kalite komisyonu
glvencesi komisyonunun
A.2.1. Kalite Komisyonu sureglerini yetki, gorev ve
ylrtutmek Gzere sorumluluklar
olusturulmus bir | ile

kalite komisyonu | organizasyon
bulunmamaktadir | yapisi
tanimlanmistir.

10


https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/21-1/birim-kalite-komisyonu
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/40-1/toplanti-tutanaklari
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/40-1/toplanti-tutanaklari
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-3111-kalite-guvencesi-22.02.pdf
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-3111-kalite-guvencesi-22.02.pdf

A.2.2. ic kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO cevrimleri,

takvim, birimlerin yapisi)

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi
islem, stire¢, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmis,birimlerin is akis semalari belirlenmistir.
Birimlerin gorev tanimlari olusturulmustur. Baskanligimiz
web sayfasinda yayimlanmistir.

bir ic kalite
glivencesi sistemi
bulunmamaktadir.

Birimin tanimlanmis

Birimin ic kalite
glivencesi slreg glivencesi sistemi
ve mekanizmalari | birimin geneline

tanimlanmistir.

butiincil olara

11


https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-3111-kalite-guvencesi-22.02.pdf
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-3111-kalite-guvencesi-22.02.pdf
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/23-1/is-akis-semalari
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/23-1/is-akis-semalari
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/22-1/gorev-tanimlari

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltliru

Daire Baskanligimiz faaliyetlerini yonetici ve personeli ile
birlikte insan kaynaklarini en etkin, aktif ve adil bir sekilde
kullanarak yiritmektedir.

Faaliyetlerinde, Universitemizde gérev yapan personele
her turli 6zlik haklarinin en kisa zamanda eksiksiz ve
dogru olarak uygulanmasini temin etmeyi, hizmet
sunumunu daima gelistirerek nitelikli hizmet sunumunu
saglamayi misyon edinmistir.

Birimdeki liderlik
yaklasimlari kalite
glvencesi
kiltirindn gelisimini
desteklememektedir.

Birimde kalite
glivencesi
kiltiiriinii
destekleyen
liderlik yaklagimi
olusturmak iizere
planlamalar
bulunmaktadir.

12


https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/25-1/stratejik-plan
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/24-1/birim-faaliyet-raporlari
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/haberler

A.3.1. ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi,
egitim ve oOgretim, arastirma ve gelistirme,
yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katilimi

Baskanhigimiz i¢ ve dis paydaslari belirlenmistir. 2020 — 2024
Birim Stratejik Planinda sunulmustur. Ancak, paydas katilimina
iliskin planlama siireci devam etmektedir.

Birimin i¢ kalite Birimde kalite

gilivencesi glivencesi, egitim ve
sistemine paydas | 9&retim, arastirma
katihmini ve gelistirme,
- toplumsal katki,
saglayacak N ’
. yonetim sistemi ve
mekanizmalar

uluslararasilagsma
bulunmamaktadir. siireglerinin PUKO

katmanlarina
paydas katilimini
saglamak icin
planlamalar
bulunmaktadir.

13


https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/25-1/stratejik-plan

A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Birimde bir
uluslararasilagsma
politikasi
bulunmamaktadir.

Birimin misyon
ve hedefleriyle
uyumlu, ilan
edilmis bir
uluslararasilasma
politikasi
bulunmaktadir.

14



A.4.2. Uluslararasilasma

sureclerinin  yonetimi

ve

organizasyonel yapisi

u

Birimin
uluslararasilagsma
sureglerine iligkin
ybnetsel ve
organizasyonel
yapilanmasi

bulunmamaktadir.

Birimin
uluslararasilasma
sureglerinin
yonetim ve
organizasyonel
yapisina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.

15



A.4.3. Uluslararasilasma kaynaklari

Birimin
uluslararasilasma
faaliyetlerini
siirdiirebilmesi
icin yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

Birimin
uluslararasilasma
faaliyetlerini
surdirebilmek
icin uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

16



A.4.4. Uluslararasilasma performansi

Birimde Birimde
uluslararasilasma | uluslararasilasma
faaliyeti politikasiyla
bulunmamaktadi | uyumlu

r. faaliyetlere
yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.

17



EGITiM ve OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Birim, ylrttigu programlarin tasarimini, 6gretim programlarinin amaglarina ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yapmalidir. Programlarin yeterlilikleri, Tirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi’ni esas alacak sekilde tanimlanmalidir. Ayrica birim, program tasarim ve onayi igin tanimli siireglere sahip olmalidir.

1 2 3 4 5

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin amaglari ve o0grenme ¢iktilari (kazanimlari)

olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmistir. Program vyeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-
vizyonu goz 6nlinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa
ulusal cekirdek programi, varsa olclitler (6rnegin akreditasyon
Olcutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade
sekli dngorilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikg¢a
belirtmektedir. Program ciktilarinin  gerceklestiginin  nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak
(generic) ciktilarin

irdelenme yontem ve slireci ayrintili

belirtiimektedir. Ogrenme ¢iktilarinin ve gerekli 6gretim
sureclerinin yapilandiriimasinda boliim/program bazinda ilke ve
kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi
matrisleri) belirlenmistir. Alan farkhliklarina gore yeterliliklerin
hangi egitim  tlrlerinde (6rgin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel
ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim, sosyal

mesafe vb.)

Birimde
programlarin
tasarimi ve onayina
iliskin stiregler
tanimlanmamugtir.

Birimde Tanimli slirecler
dogrultusunda;

Birimin genelinde,

Programlarin
tasarim ve onay
slrecleri sistematik
olarak izlenmekte
ve ilgili paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

programlarin
tasarimi ve
onayina iliskin tasarimi ve onayi
ilke, yontem, gerceklesen
TYYC ile uyum ve | programlar,
paydas katilimini

iceren tanimli

programlarin amag ve
o0grenme ciktilarina

suregler uygun olarak

bulunmaktadir. yuratilmektedir.

Ornek Kanitlar

Program tasarimi ve onayi icin kullanilan tanimli siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi, kilavuz, usul ve
esas vb.)

Program tasarimi ve onayi slireglerinin yénetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢ sorumlulari, siire¢
akisi vb.)

Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gésteren kanitlar

Uzaktan-karma program tasariminda  bélim/alan  bazli  uygulama c¢esitliligine iliskin  kanitlar
(béliimlerin/programlarin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

Program tasarim stireclerine paydas katilimini gésteren kanitlar

Programlarin tasarim ve onay slirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler
tanimlidir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-
se¢meli ders, alan-alan disi ders dengesini gozetmekte,
disiplinleri tanima
vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin

kultirel derinlik ve farkli imkani

akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde

dizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi

paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagli
iyilestirmeler yapiimaktadir.

Ders dagilimina
iliskin, ilke ve
yontemler

tanimlanmamistir.

Ders dagilimina
iliskin olarak alan
ve meslek bilgisi
ile genel kiiltir
dersleri dengesi,
zorunlu- se¢meli
ders dengesi,
kiltarel derinlik
kazanma, farkh
disiplinleri tanima
imkanlari gibi
boyutlara yonelik
ilke ve yontemleri
iceren tanimli
surecler
bulunmaktadir.
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B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla

uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de
dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari
eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli
ongorilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a
belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgi
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci
ayrintili belirtilmektedir.

Ders kazanimlari
program ciktilari
ile

eslestirilmemistir.

Ders
kazanimlarinin
olusturulmasi ve
program
ciktilariyla
uyumlu hale
getirilmesine
iliskin ilke,
yontem ve
siniflamalari
iceren tanimli
suregler
bulunmaktadir.
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B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Tum derslerin  AKTS degeri web sayfasi Ulizerinden
paylasilmakta, 6grenci is ylki takibi ile dogrulanmaktadir.
Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur
ve vyeterince Ogrenci is ylUki ve kredi cercevesinde
degerlendiriimektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yikine dayall tasarimda
uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de goz 6niinde

bulundurulmaktadir.

Dersler 6grenci is
yikine dayali olarak
tasarlanmamistir.

Ogrenci is yukiniin
nasil
hesaplanacagina
iliskin staj, mesleki
uygulama
hareketlilik gibi
boyutlari iceren
ilke ve yontemlerin
yer aldigr tanimh
suregler*
bulunmaktadir.
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B.1.5. Olcme ve degerlendirme sistemi

Birimde butincil bir dlcme-degerlendirme sistemi vardir.
Olgme-degerlendirme igin ana ilke ve kurallar tanimlidir.
Ogrenme kazanimi, dgretim programi (miifredat), egitim
hizmetinin verilme bigimi (6rgilin, uzaktan, karma, agiktan),
Olgcme-degerlendirme
uygulama  ve

Ogretim yontemi ve
gozetilmektedir.
(6rgiin/gevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik

uyumu
Sinav glvenligi

sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir. Birim, 6lgme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim

elemani geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir.

Birimin 6lcme ve
degerlendirme
sistemi

bulunmamaktadir.

Birimde butlincil
bir 6lcme ve
degerlendirme
sistemi kurmak
icin tanimlanmis
ilke ve kurallar

bulunmaktadir.
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B.2.1. Ogrenci kabulii, onceki ©Ogrenmenin

taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve
ilan edilmistir. Bu ilke ve kurarllar birbiri ile tutarli olup,
uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge
talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin)
yapilmaktadir.

taninmasi ve kredilendirilmesi
Uluslararasilasma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici
onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi

olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

Birimde 6grenci
kabulli, onceki
o0grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin stregler
tanimlanmamistir.

Birimde Ogrenci
kabuli, 6nceki
ogrenmenin
taninmasi ve

kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve
bagh planlar

bulunmaktadir.
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B.2.2. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi
diploma

ve

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet
karar surecleri acik, anlasilir, kapsaml ve tutarli sekilde
kamuoyu ile paylasiimistir.
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli sirece

tanimlanmis  ve

uygun olarak vyiratulmekte, izlenmekte ve gerekli

onlemler alinmaktadir.

Birimde diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasin
a iliskin stregler
tanimlanmamigtir.

Birimde diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilma
sina iliskin
kapsamli, tutarh
ve ilan edilmis
ilke, kural ve
suregler
bulunmaktadir.
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B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli
ogrenme odaklidir. Tim egitim tdrleri icerisinde (6rgin,
uzaktan, karma) o egitim tlrinin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, slirec ve performans odakh
disiplinlerarasi, vaka/uygulama temelinde
ogrenmeyi Bilgi
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon

bitlnleyici,

onceleyen vyaklasimlara vyer verilir.
ve baglihigina odaklaniimistir.

Orgiin egitim sirecleri 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans
ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve
ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla
zenginlestiriimektedir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine
katilimi mifredat, yontem ve yaklasimlarla
desteklenmektedir. Tiim bu slreglerin uygulanmasi, kontrol
edilmesi ve gereken dnlemlerin alinmasi sistematik olarak

degerlendirilmektedir.

slreclerinde
ogrenci merkezli
yaklasimlar
bulunmamaktadir.

Ogrenme-6gretme

Ogrenme-6gretme
slireclerinde
ogrenci merkezli
yaklasimin
uygulanmasina
yonelik ilke, kural
ve planlamalar
bulunmaktadir.
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B.3.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve
performans temelinde yiratilmeli ve 6grencilerin kendini
ifade
cesitlendirilmelidir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi (coklu sinav olanaklari;
bazilari sire¢ odakli (formatif), 6dev, proje, portfolyo gibi
yontemlerle saglanmakta, cikti degerlendirme
yapilmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tirlerine (6rgin,

etme olanaklari mimkin oldugunca

temelli

uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve
uygulanmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarlihg ve glvenirligi saglanmaktadir. Bu
iyilestirmelerin uygulanmasi,
hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

duyurulmasi, kontrold,

Programlarda
ogrenci merkezli
Olcme ve
degerlendirme
yaklasimlari

bulunmamaktadir.

Ogrenci
merkezli dlgme
ve
degerlendirmey
e iliskin ilke,
kural ve
planlamalar
bulunmaktadir.
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B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorisu (ders, dersin &gretim elemani, diploma
programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb)
etkin

Kullanilan

sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta,

kullanilmakta ve sonuglari paylasiimaktadir.
yontemlerin gecerli ve glivenilir olmasi, verilerin tutarh ve
temsil eder olmasi saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif kanallar
vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin calistig

denetlenmektedir.

bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde 6grenci geri

Birimde 6gretim
siireglerine iliskin
olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin 6gretim
elemani, program,
ogrenci is yukia* vb.)
alinmasina iliskin ilke
ve kurallar
olusturulmustur.
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B.3.4. Akademik danismanlik

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yén gosteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan
bir danisman 0Ogretim Uyesi bulunmaktadir; etkinligin
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takibi ve iyilestirme
adimlari  vardir ve gerceklesme irdelenmektedir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli
erisimi olanaklari (yiz ylize, cevrimici) bulunmaktadir.

Birimde tanimli
bir akademik
danismanhk
slreci
bulunmamaktadir

Birimde
ogrencinin
akademik ve
kariyer gelisimini
destekleyen bir
danismanlik
surecine iligkin
tanimli ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.
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EGITiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Elemanlari

Universitemizde 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ile ilgili tiim stirecler ilgili mevzuat cercevesinde seffaf bir sekilde yiriitiilmektedir.

1 2 3 4 5

Birimin atama, Birimin atama, Birimin tiim alanlar igin | Atama, yiikseltme ve | I¢sellestirilmis,
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri yukseltme ve yukseltme ve tanimh ve paydaslarca | gorevlendirme sistematik,

gorevlendirme gé.revleerirme bilinen atama, uygulamalarinin strdurdlebilir ve
2547 sayih Kanunun 23. 24. Ve 26. Maddeleri, Ogretim :ureglerl !c(ar:?r:;rrllmls; kaseItme.ve sorTugIarl izlenmekte o‘r'nek' s
Uyeligine Yiikseltime ve Atanma Yonetmeligi, Ogretim Uyesi animlanmamistir. ancak planlamada gorevlendirme ve izlem sc‘)r?uglarl gosterilebilir
Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda alana 6zgl kriterleri uygulanmakta| [JEEESESISINSISS uygulamalar
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve ihtiyaclar ve karar almalarda onlemler bulunmaktadir.

Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile Kayseri Universitesi Akademik
Yiikseltme ve Atama Olgiitleri dikkate alinmaktadir.

Universitemize disaridan ders vermek lizere &gretim
Meslek Yuksekokulu
talepleri degerlendirilmekte ve goérevlendirmeler 2547

elemani seciminde Fakilte ve

Sayih Kanun’un 31. Md., 40/b-d maddeleri uyarinca
yapilmaktadir.

irdelenmemistir.

(egitim-6gretim
kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

e 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu ( https://www.mevzuat.qgov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf )
e 657 Sayil Devlet Memurlari Kanunu
(https://www.mevzuat.qov.tr/mevzuat?MevzuatNo=657&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5

e 2914 sayil Yiiksekégretim Personel Kanunu ( https://www.mevzuat.qov.tr/MevzuatMetin/1.5.2914.pdf

e  Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yénetmeligi
(https://www.mevzuat.qov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24672&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=>5)

e  Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik (https://www.mevzuat.qov.tr/mevzuat?MevzuatNo=28947&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5)
e Kayseri Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama Olciitleri (https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-

dosya-1056-akademik-yukseltme-kriterleri-yeni.pdf )

e  Kayseri Universitesi Akademik Personel Yurtici ve Yurtdisi Gérevlendirme Yénergesi (

https.//www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1070-gorevlendirme esaslari 2.pdf )
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B.4.2. Ogretim yetkinligi

Tim oOgretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim slireclerini 6grenmeleri ve
kullanmalari i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri
(kurs, calistay, ders, seminer vb) ve bunu Ustlenecek/
gerceklestirecek 6gretme-6grenme merkezi yapilanmasi
vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi

gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Birimde 6gretim
elemanlarinin
ogretim yetkinligini
gelistirmek lzere
planlamalar
bulunmamaktadir.

Birimin 6gretim
elemanlarinin;
ogrenci merkezli
o0grenme, uzaktan
egitim, dlgme
degerlendirme,
materyal gelistirme
ve kalite glivencesi
sistemi gibi
alanlardaki
yetkinliklerinin
gelistirilmesine iliskin
planlar
bulunmaktadir.
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve

odillendirme

Ogretim elemanlari icin “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”;
yarisma ve rekabeti arttirmak Gzere “iyi egitim oduliu” gibi
tesvik uygulamalari  vardir.  Egitim ve  Ogretimi
onceliklendirmek (zere ylikseltme kriterlerinde yaratici
egitim faaliyetlerine yer verilir.

Ogretim kadrosuna
yonelik tesvik ve
odullendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Tesvik ve
odillendirme
mekanizmalarinin;
yetkinlik temelli,
adil ve seffaf
bicimde
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
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B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari

Sinif, laboratuvar, kitlphane, stlidyo; ders kitaplari,
cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Birimde egitim-0gretim ihtiyaclarina tumiyle cevap
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme
ayrica Olcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim
olanaklarina sahip bir 06grenme yonetim sistemi
bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci, 6grenci-
ogretim elemani ve 06grenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

Birimin egitim-
O0gretim
faaliyetlerini
surdurebilmek
icin yeterli
kaynagi
bulunmamaktadir.

Birimin egitim-
ogretim faaliyetlerini
slrdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte 6grenme
kaynaklarinin (sinif,
laboratuvar, stiidyo,
6grenme yonetim
sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal,
insan kaynaklari vb.)
olusturulmasina
yonelik planlari
vardir.
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B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal,
kaltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, bitce ve
rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kilturel, sportif faaliyetleri ylriten ve
yoneten idari oOrgitlenme mevcuttur. Gergeklesen
uygulama irdelenmektedir.

Birimde uygun
nitelik ve nicelikte
sosyal, kiltlrel ve
sportif faaliyet
olanaklari

bulunmamaktadir.

Sosyal, kiltirel ve
sportif faaliyet
olanaklarinin
yaratilmasina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
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Birimde uygun
B.5.3. Tesis ve altyapilar

nicelikte tesisler

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli
calisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan | bulunmamaktadir
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir
sunulmustur.
irdelenmektedir.

ogrencilerin
altyapilarin

bilgisine/kullanimina

Birimde uygun nitelik
ve nicelikte tesis ve
altyapinin
(yemekhane, yurt,
saglik, kiitiphane,
ulasim, bilgi ve iletisim
altyapisi, uzaktan
egitim altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
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B.5.4. Engelsiz liniversite

Planlanan ve uygulanan

unsurlari belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar

irdelenmektedir.  Uzaktan
dezavantajli  6grencilerin
erisimini saglamaktadir.

engelsiz

egitim
egitim

Universite

altyapisi,
olanaklarina

Birimde engelsiz
Universite
diizenlemeleri
bulunmamaktadir.

Nitelikli, erisilebilir
ve adil engelsiz
Universite
uygulamalarina
iliskin planlamalar
bulunmaktadir.
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B.5.5. Psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (ylz ylize ve cevrimici) ve Ogrencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Birimde psikolojik
danismanlik ve
kariyer
hizmetlerine iliskin
dizenli faaliyetler
bulunmamaktadir.

Birimde uygun
nitelik ve nicelikte
(erisilebilir,
cesitlendirilmis,
ilan edilmis)
psikolojik
danismanhk ve
kariyer
hizmetlerine
iliskin planlama
bulunmaktadir.
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Program giktilarinin | Program giktilarinin

izlenmesine ve izlenmesine ve
gilincellenmesine
iliskin periyot, ilke,
kural ve
bulunmamaktadir. gostergeler
olusturulmustur.

B.6.1. Program ciktilarinin izlenmesi ve

giincellenmesi glincellenmesine

iliskin mekanizma

Her program ve ders icin (6rglin, uzaktan, karma, aciktan)

program amaclarinin ve 6grenme ciktilarinin izlenmesi
planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi
ve sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir.

Egitim ve Ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil
acilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri besleme
sonuglarn, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansisti
dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim
yonindeki gelisim strdirtlmektedir. Program akreditasyonu
planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin akreditasyon
stratejisi belirtiimis ve sonuglari tartisiimistir. Akreditasyonun
getirileri, ic kalite glivence sistemine katkisi
degerlendirilmektedir.
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B.6.2. Mezun izleme sistemi

Birimde mezun

izleme sistemi ve hedeflerine

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dizeyi,
istihdam bilgileri
toplanmakta,

isveren/ mezun memnuniyeti
sistematik ve kapsamli
degerlendiriimekte,  kurum
kullanilmaktadir.

bulunmamaktadir.

sistemine iliskin

stratejilerinde

Programlarin amag

ulasihp
ulasilmadiginin
irdelenmesi amaciyla
bir mezun izleme

planlama
bulunmaktadir.
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

Baskanligimiz, Universitemiz idari yapilanmasinda yer almakta olup, biinyesinde Ar-Ge birimi / faaliyetleri bulunmamaktadir.

1 2 3 4 5
Birimin tanimli Birimin, Birimin genelinde Birimde arastirma igsellestirilmis,
C.1.1. Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve | arastirma politikasi, | arastirmaya bakis tanimli aragtirma politikasi, stratejisi ve | sistematik,
. stratejisi ve acisini, arastirma politikasi, stratejisi hedefleri ile ilgili suardarilebilir ve
stratejisi hedefleri ilkelerini, ve hedefleri uygulamalar ornek
bulunmamaktadir. | onceliklerini ve dogrultusunda izlenmekte ve izlem gosterilebilir
Birimin arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ve &ncelikli kaynaklarini yapilan uygulamalar | sonuglarina gore uygulamalar
yonetmedeki bulunmaktadir. onlemler bulunmaktadir.

arastirma alanlari paydaslariyla birlikte belirlenmistir.

Bunlar birimin misyonu ile uyumlu olup, arastirma kararlarini
ve etkinliklerini yonlendirir. Politika; birimin arastirmaya
yaklasimini, onceliklerini, egitim fonksiyonu ile olan iliskisini,
O0gretim elemanlarindan beklenen arastirma performansini,
arastirma ve gelistirme icin nasil bir yonetimi benimsedigini,
arastirma destek birimleri ve gelisme hedeflerini, arastirma
birimin  6nde odaklarini,

tercihlerini, gelen

mukemmeliyet merkezlerini, birimin ozellikle beyan etmek

arastirma

istedigi arastirma vurgularini icermektedir. Politika belgesi birim
calisanlarinca bilinen, benimsenen, surekliligine giivenilen, yazili,
paydaslarla paylasiimis bir metindir.

tercihlerini ifade
eden arastirma
politikasi, stratejisi
ve hedefleri
bulunmaktadir.

alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma politikasi, strateji ve hedefleri

e Arastirma performans gostergeleri

e Arastirma stratejisi dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetlere iliskin kanitlar

e Arastirma politikasi, stratejisi ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

1 2 3
Birimde arastirma- | Birimin arastirma- Birimin genelinde
C.1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi | 8elistirme geligtirme arastirma-gelistirme
. slreclerinin sureclerinin yonetim | sireglerinin yonetimi
ve organizasyonel yapisi yonetimi ve ve organizasyonel ve organizasyonel

Arastirma yonetimine iliskin benimsenen vyaklasimlar,
motivasyon ve yonlendirme iglevinin nasil tasarlandigi, kisa
ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir;
uygulamalar bu tercihler yoniinde gelismektedir. Arastirma
basarisi izlenmekte  ve

yonetiminin etkinligi  ve

iyilestirilmektedir.

organizasyonel
yapisina iliskin bir
planlama
bulunmamaktadir.

yapisina iliskin
yonlendirme ve
motive etme gibi
hususlari dikkate
alan planlamalari
bulunmaktadir.

yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma-gelistirme siireglerinin yénetimi ve organizasyon yapisi

e Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalari

e Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

1 2 3 4 5
Birim arastirmalarinda | Birimdeki Birimin Birimde igsellestirilmis,
C.1.3. Arastirmalarin yerel/boélgesel/ulusal | verel, bolgesel ve arastirmalarin genelinde arastirma ciktilari | sistematik,

kalkinma hedefleriyle iliskisi

Arastirmalarin yerel/boélgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle

iliskisi, sosyo-ekonomik-kulttrel katkis;; ulusal ve
uluslararasi rekabetin dlzeyi, paydaslarca bilinirligi,
surekliligi, sahiplenilmesi irdelenmektedir. Arastirma

ciktilarinin yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine
etkisi
gerceklestirilmektedir.

degerlendiriimekte ve  bagh iyilestirmeler

ulusal kalkinma
hedeflerini ve
degisimleri dikkate
almamaktadir.

planlanmasinda
yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedefleri ve
degisimleri dikkate
alinmaktadir.

arastirmalar
yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedefleri ve
degisimleri
dikkate alinarak
ylrittlmektedir.

izlenmekte ve
izlem sonuglari
yerel, bolgesel ve
ulusal kalkinma
hedefleriyle
iliskili olarak
iyilestirilmektedir

surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Birimin arastirma planlamalarinin yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

e Yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili arastirma érnekleri

e lgili arastirma ¢iktilarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklan

Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri igin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir. Birimin arastirma

politikalari, i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum disi fonlardan yararlanmayi tesvik etmelidir.

1 2 3 4 5
Birimin arastirma ve | Birimin arastirma ve | Birim arastirma Birimde arastirma | igsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma kaynaklari gelistirme gelistirme ve gelistirme kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini yeterliligi ve strdurulebilir ve
stirdiirebilmesi igin surdiirebilmek igin arastirma cesitliligi ornek

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon,
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin
cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

stratejisi ve alt
birimler arasi
dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi

e Arastirma cercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ézel)

e Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yénetildigini gbsteren kanitlar

e Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

1 2 3
Birimin arastirma Birimin arastirma ve | Birimin arastirma
C.2.2. Birim ici kaynaklar ve gelistirme gelistirme ve gelistirme
faaliyetleri igin faaliyetlerini faaliyetlerini
birim ici kaynaklar | strdirebilmek icin surdirebilmek
Arastirmaya yeni baglayanlar icin birim ici ¢ekirdek fonlar | bulunmamaktadir. | uygun nitelik ve icin birim ici
vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini gelistirmek nicelikte birim ici kaynaklar
Uzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti LENIELLI arastirma
L . . o olusturulmasina — It
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tzere odil A T T s.r? ejisive a
ve rekabetci yikseltme kriterleri vardir. Birim ici kaynaklarin bulunmaktadir. birimler arasi
yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, d?nge:
gozetilerek

gelisime acik vyanlar, beklentileri karsilama dizeyi

irdelenmektedir.

saglanmaktadir.

Ornek Kanitlar

ic kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimh siiregler

ic kaynaklarin alt birimler arasi dagilimi

i¢ kaynaklarin kullanildigi arastirma érnekleri

i¢ kaynaklarin dagilimi ve kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari
1 2 3 4 5
Birimin arastirma ve | Birimin Universite Birimin arastirma Birimde, arastirma | I¢sellestirilmis,
C.2.3. Universite disi kaynaklara yonelim (Destek gelistirme faaliyetleri | disi kaynaklarin ve gelistirme ve gelistirme sistematik,
. L . icin Universite dig! kullanimina iligkin faaliyetlerini faaliyetlerinde strdurdlebilir ve
birimleri, yéntemleri) kaynaklara herhangi | yontem ve destek arastirma stratejisi | tniversite disi ornek
bir yonelimi birimlerin dogrultusunda kaynaklarin gosterilebilir
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Gniversite disi bulunmamaktadir. olusturulmasina surdurebilmekicin | kullanimini uygulamalar
. . iliskin planlari Universite disi izlenmekte ve bulunmaktadir.
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla calisan bulunmaktadir. Ter T ket e R
destek birimleri ve yontemleri tanimhdir ve arastirmacilarca kullanimini
ivi bilinir. Gerceklesen uygulamalar irdelenmektedir. desteklemek Gzere
yontem ve birimler
olusturulmustur.

Ornek Kanitlar
e Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek (izere olusturulmus yéntem ve birimler
e Destek birimlerin ¢alismalarina iliskin kanitlar
e Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar
e Dis kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler
e Dis kaynaklarin kullanimina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

1 2 3
Birimin doktora Birimin arastirma Birimde arastirma
C.2.4. Doktora programlari_ve doktora sonrasi | Programive politikasi, hedefleri | politikasi,
. doktora sonrasi ve stratejileri ile hedefleri ve
imkanlar imkanlari uyumlu doktora stratejileri ile
bulunmamaktadir. | Programive uyumlu ve
Doktora programlarinin basvuru siregleri, kayith 6grencileri ve doktora sonrasi destekleyen

mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Birimde
doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve birimin
kendi mezunlariniise alma (inbreeding) politikasi agiktir.

imkanlarina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.

doktora
programlari ve
doktora sonrasi
imkanlar
ylratilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar
e Bu programlar ve imkanlardan yararlanan égrenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gére

dagilimi

e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yénelik izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Yetkinligi
Birim, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin stiirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar sunmaldir.

1 2 3 4 5
Birimde, 6gretim Birimde, Birimin Birimde, 6gretim icsellestirilmis,

C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin elemanlarinin 6gretim genelinde elemanlarinin sistematik,
elistirilmesi arastirma elemanlarinin Ogretim arastirma stirdirulebilir ve
EElisTImest yetkinliginin araiFlrlT? . elemanlarinin yelt'kir'mliléinin' t')tnek.I »
Doktora derecesine sahip ~arastirmaci orani, ~doktora | 8€listirimesine | SRR SRR | S e | ayaulamaler
derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi; kimelenme/ uzmanlk yonellk. sbnilik planlar ;elistirilgmesine ?/zlenmekzegve izlem bzlgunmaktadlr.
birikimi, arastirma hedefleri ile értiisme konularinin analizi, | Mekanizmalar bulunmaktadir. | yénelik sonuclari égretim
hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin | Pulunmamaktadir. uygulamalar elemanlari ile birlikte
arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek Uzere egitim, yurattlmektedir. | degerlendirilerek
calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler onlemler

gerceklestiriimektedir. alinmaktadir.

Ornek Kanitlar
o Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik planlama ve
uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢alismalari vb.)
o Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Yetkinligi

1 2 3
Birimde ulusal ve | Birimde ulusal ve | Birimin genelinde
C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve | uluslararas uluslararasi ulusal ve

ortak arastirma birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji
yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur
ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansisti programlari, aragtirma
aglarina katilm, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve
uluslararasi  isbirlikleri  gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri
tanimlanmistir,  desteklenmektedir ve sistematik  olarak
irdelenerek birimin ve kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler
gercgeklestirilmektedir.

dizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
birimleri
olusturma
yoninde
mekanizmalar
bulunmamaktadi
r.

diizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
arastirma aglarina
katilim ve is
birlikleri kurma
gibi coklu
arastirma
faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

uluslararasi
dizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma
faaliyetleri
ylratalmektedir.

Ornek Kanitlar

o Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
ybnelik mekanizmalar
e Birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlari ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan iretilen ¢calismalar
e Paydas geri bildirimleri
e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yénelik kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.4. Arastirma Performansi

Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak élgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamahdir. Elde edilen bulgular, birimin

arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin kullaniimalidir.

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birimin genelinde Ogretim igsellestirilmis,
C.4.1. Ogretim elemani performans degerlendirmesi | elemanlarinin elemanlarinin 6gretim elemanlarinin sistematik,
arastirma arastirma elemanlarinin aragtirma- surdirilebilir ve
e performansinin performansinin arastirma- gelistirme ornek
Her 6gretim elemaninin (arastirmacinin) arastirma performansini | . . . . S £ .
. . . izlenmesine ve izlenmesine ve gelistirme pertrormansi gosterilebilir
paylasmasi beklenir; bunu dizenleyen tanimli sirecler vardir ve . . . . . . izl k
oo e degerlendirmesine | degerlendirmesine | performansini Izlenmekte ve uygulamalar
bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda | > . . . Bs
. . . . - . yonelik yonelik ilke, kural izlemek ve ogretim bulunmaktadir.
izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda ) R . . | lart il
kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak mekanizmalar ve gostergeler degerlendirmek oAt Ee
: '8 g srim 3 bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. birlikte

paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmistir.

Uzere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek lizere gecerli olan tanimli
stirecler (Yonetmelik, yénerge, siire¢ tanimi, 6lcme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalari vb.)

e Odgretim elemanlarinin arastirma performansina yénelik analiz raporlari

e Odgretim elemanlarinin geri bildirimleri

e Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.4. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5
Birimde arastirma Birimde arastirma Birimin genelinde | Birimde arastirma | I¢sellestirilmis,
performansinin performansinin arastirma performansi sistematik,
C.4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ilgili | strdurilebilir ve
degerlendirmesine | degerlendirmesine izlenmek ve paydaslarla ornek

ivilestirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir,
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin
odak alanlarinin Universite ici bilinirligi, Gniversite disi bilinirligi;
uluslararasi gorinirlik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi,
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle
rekabet, secilmis birimlerle kiyaslama (benchmarking) takip edilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi
saglanmaktadir.

yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

yonelik ilke, kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

degerlendirmek
Uzere olusturulan
mekanizmalar
kullaniimaktadir.

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma performansini izlemek (lizere gegerli olan tanimli siiregler
e Arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek (izere olusturulan mekanizmalar
e Paydas geri bildirimleri
e Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.4. Arastirma Performansi

1 2 3

C.4.3. Arastirma biitce performansinin
degerlendirilmesi

Arastirma butgesinin yillar iginde degisimi, toplam bitge
icindeki payi; devletten/kurumdan gelen 6denek/ulusal
yarismaci fonlar/uluslararasi yarismaci fonlar
bilesenlerindeki degisimler izlenmektedir. Birim misyon ve
hedefleriyle  bu

basarisizliklar degerlendirilmektedir.

bayakluklerin -~ uyumu,  basarilar/

Birimin arastirma
biitce
performansinin
degerlendirilmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimin arastirma
bitce
performansini
degerlendirmek
tzere ilke, kural,
yontem ve
gostergeler
bulunmaktadir.

Birimin genelinde
arastirma butce
performansinin
degerlendirilmesine
iliskin mekanizmalar
kullanilmaktadir.

Ornek Kanitlar
e Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesine iliskin tanimli siiregler ve uygulamalar
e Biitce dagilimi ve yillar itibariyla degisimi
e Biitce dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

Kurumumuzun insan giicii planlamasi yapilarak; ihtiya¢ duyulan alanlarda personel istihdam edilerek, Akademik Personel, 4/B S6zlesmeli Personel, 4/D

Siirekli is¢i 2828 Sayili Kanun kapsaminda, 3713 sayili Kanun kapsaminda ve EKPSS ile alimlar yaparak, toplumsal fayda saglanmasi igin iizerine diisen gorevi

yerine getirmeye ¢alismaktadir.

1 2 3 4 5
Birimin toplumsal Birimin, toplumsal Birimin genelinde | Birimde toplumsal i¢sellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi katki politikasi, katki faaliyetlerinde toplumsal katki katki politika, hedef | sistematik,

Birimin toplumsal katki politikasi birimin yaklasimini bitincul
olarak ifade eder; ve

-sosyal sorumluluk (licretsiz hizmetler; sosyal ve kiiltiirel yasama
katki, Universitenin sehir hayatina katkisi; bilimin topluma
tanitilmasi, sevdirilmesi),

-bilgi ve teknoloji transferi (endistriye yapilan sozlesmeli
arastirma, danismanlik, hizmet, proje; kamu kurumlarina yapilan
sozlesmeli arastirma, danismanlik, hizmet, proje; politika
gelistirmeye katihm, uzmanlk paylasimi),

-girisimcilik, yenilikci sirketler,

-fikri mlkiyet, patent, marka,

-tesis yonetimi (kira gelirleri, laboratuvar hizmetleri, vb),
-yasam boyu 6grenme cercevesinde egitim, kurslar, sertifikalar,
diplomalar,

-birime 6zgl diger konulari ele alarak bunlarin birimdeki yerini,
hedeflerini, stratejilerini, mekanizmalarini, organizasyon
yapisini, yillik bitcelerini veya oranlari, yillar icindeki egilimi,
gelistirme gergevesini 6zetleyen metin vardir.

Gostergeleri, izleme ve hedeflerle karsilastirma, (iyilestirme
mekanizmalari) vardir. Hedef ve stratejiler politikayla uyumlu

olarak belirlenmistir.

hedefleri ve
stratejisi

bulunmamaktadir.

izleyecegi ilkeleri,
oncelikleri ve
kaynaklarini
yonetmedeki
tercihlerini ifade eden
toplumsal katki
politikasi, hedefleri ve
stratejisi
bulunmaktadir.

politikasi,
hedefleri ve
stratejisi
dogrultusunda
yapilan
uygulamalar
bulunmaktadir.

ve stratejileri
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdarilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki politikasi, stratejisi ve hedefleri
e Toplumsal katki stireclerinde belirlenen éncelikli alanlarinin listesi ve nasil belirlendigine dair

belgeler
o Toplumsal katki stratejisi ile uyumlu uygulama érnekleri

e Paydas katilimina iliskin kanitlar

e Toplumsal katki politika, strateji ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

1

2

D.1.2. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve

organizasyonel yapisi

Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katki
sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallasmistir. Toplumsal katki streglerinin yonetim ve
organizasyonel vyapisi birimin/kurumun toplumsal katki
politikasi ile uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir.
Yapinin islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Birimde toplumsal
katki stireglerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisina iliskin bir
planlama

bulunmamaktadir.

Birimin toplumsal
katki siireglerinin
yonetimi ve
organizasyonel
yapisina iliskin
planlamalari
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Toplumsal katki stireglerinin yénetimi ve organizasyon yapisi

Toplumsal katki yonetisim modeli

Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten alt birimler ve uygulama érnekleri

Toplumsal katki siireglerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini strdlirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklara sahip olmali ve bu kaynaklarin etkin sekilde

kullanimini saglamalidir.

1

2

D.2.1. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali,
fiziksel, insan glcl) belirlenmis, paylasiimis ve
kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Birimin toplumsal
katki faaliyetlerini
surdirebilmesi igin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Birimin toplumsal
katki faaliyetlerini
surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten alt birimler
o Toplumsal katki ¢alismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degisimi
o Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yénetildigini gésteren

kanitlar

o Toplumsal katki kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ézgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurittugi faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

1

2

D.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi

ve iyilestirilmesi

Toplumsal katki hedeflerinin gergeklesme dizeyi ve
performansi izlenmektedir; izlenme mekanizma ve siregleri
yerlesik ve strdirilebilirdir. iyilestirme adimlarinin kanitlari
vardir.

Birimde toplumsal
katki performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Birimde toplumsal
katki performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

3

Toplumsal katki performansini izlemek lizere gegerli olan tanimli siiregler

Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek (izere olusturulan mekanizmalar
Paydas geri bildirimleri
Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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YONETIM SISTEMI

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Baskanligimiz biinyesinde Daire Baskanina bagh olarak Akademik Kadro Sube Miudiirliigi, idari Personel Sube Muduirltgi, Ozlik isleri Sube Mudirltg,
Gorevlendirme Sube Mudirligl, Tahakkuk Sube MidirlGgi ile Egitim ve istatistik Sube Midirligii olmak lizere toplam 6 adet sube midirligu faaliyet

gostermektedir.

E.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Kayseri Universitesi Baskanligimiz binyesinde
faaliyet gosterecek sube madarlikleri kurulmustur. Kurulan sube

mudurliklerinin gorev/is tanimlari belirlenmistir.

Senatosunca,

1 2 3 4 5
Birimin misyonuyla Birimin misyon ve Birimin yonetim Birimin yonetim i¢sellestirilmis,
uyumlu ve stratejik stratejik hedeflerine | modeli ve ve organizasyonel | sistematik,

hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
yonetim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

ulasmasini glivence
altina alan yénetim
modeli ve idari
yapilanmasi; tiim
suregler
tanimlanarak,
sureclerle uyumlu
yetki, gorev ve
sorumluluklar
belirlenmistir.

organizasyonel
yapilanmasi birim
ve alanlarin
genelini
kapsayacak sekilde
faaliyet
gostermektedir.

yapilanmasina
iliskin
uygulamalari
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

strdurilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Personel Daire Baskanligi organizasyon semasi (
1/personel-daire-baskanligi-organizasyon-semasi )

https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/4-

e Gérev/is tanimlari ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/22-1/qorev-tanimlari )
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YONETiIM SISTEMI

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

1

2

3

E.1.2. Suirec yonetimi

Daire Baskanlhgimizin idari yapilanma sireci buyik 6l¢lide
tamamlanmis olup, alt birimlerin yonetici ve personel
dagihmi gerceklestirilmis, yetki gérev ve sorumluluklarina
iliskin gorev/is tanimlari tim personele teblig edilmis ve
imzalanan metinler baskanligimizca muhafaza edilmektedir.

Baskanhgimiz is akis stiregleri web sayfasinda yayimlanmistir.

Birimde egitim ve
Ogretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin stiregler
tanimlanmamistir.

Birimde egitim ve
Ogretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemi
siireg ve alt stiregleri
tanimlanmistir.

Birimin genelinde
tanimli suiregler
yonetilmektedir.

Ornek Kanitlar

e Personel Daire Baskanhdi birimleri is akis semalari ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/23-1/is-
akis-semalari )

e Personel Daire Baskanligi birimleri gérev/is tanimlari
( https.//personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/22-1/qorev-tanimlari )

e Personel Daire Baskanligi Calisma Takvimi ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/41-

1/calisma-takvimi )
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YONETIM SISTEMI

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

1 2 3 4 5
. Birimde insan Birimde stratejik Birimin Birimde insan icsellestirilmis,
E.2.1. Insan kaynaklari yénetimi . . 2 " _ . .
kaynaklari hedefleriyle uyumlu | genelinde insan kaynaklari yonetimi sistematik,
o - o ) ) yonetimine iliskin insan kaynaklari kaynaklari uygulamalari strdarilebilir ve
Birimimizin personel ihtiyaglari cari yil igin verilen atama kontenjanlari .. T Aot . A ..
- i tanimli stirecgler yonetimine iliskin yonetimi izlenmekte ve ilgili ic | 6rnek
dahilinde aciktan veya nakil atama yoluyla karsilanmaya calisiimaktadir. .. . " o
Birimde eérev/i lart belirlenmis of ) i bulunmamaktadir. | tanimli stiregler dogrultusunda paydaslarla gosterilebilir
rimae gorev/ls tanimiari be renmis o Up gorevyapan personelin bulunmaktadir. uygulamalar degerlendirilerek uygulamalar
gorev, yetki ve sorumluluklari ile yapacagi ise iliskin stirecler, ilgili tanimli siireglere | iyilestiriimektedir. Sullrr el
personele teblig edilmektedir. uygun bir
“Devlet Yiiksekégretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm bicimde

Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullaniimasina iliskin Yonetmelik”
kapsaminda 2021 yili akademik personel norm kadro galismasi yapilarak
https://personeldb.kayseri.edu.tr/EditorUpload/Files/0b89fd86-bb8d-
4e2f-898d-f44eda2870e2.pdf adresinde yayinlanmistir.

Ayrica, Hizmet igi Egitim kapsamindaki ¢alismalarimiz devam
etmektedir. https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/haber-detay/1/yillik-
egitim-programi

yiritililmektedir.

Ornek Kanitlar

e 2021 Yili Norm Kadro Planlamasi ( https.//personeldb.kayseri.edu.tr/tr/duyuru-detay/82/2021-yili-
norm-kadro-planlamasi )

e Hizmet I¢i E§itim kapsamindaki ¢alismalar ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/haberler )
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YONETIM SISTEMI

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

1 2 3

Birimde finansal Birimde finansal Birimin
E.2.2. Finansal kaynaklarin yénetimi kaynaklarin kaynaklarin genelinde

yonetimine iliskin yonetimine iliskin finansal

tanimli stiregler olarak stratejik kaynaklarin
Bltce kanunu uyarinca verilen mali kaynaklar, yasal | bulunmamaktadir. | hedefler ile uyumlu | yonetime iliskin
mevzuat hikimlerine uygun olarak kullaniimaktadir. Tasinir tanimli suregler uygulamalar
kaynaklarin yonetimi Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim bulunmaktadir, tanimii s:u.reglere

uygun bicimde

Sistemi Uzerinden takip edilmektedir.

yiiritilmektedir.

Ornek Kanitlar
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YONETIM SiSTEMI

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Baskanligimizda, YOKSIS (Yiksekogretim Bilgi Sistemi),
Kamu e-uygulama, HIiTAP (SGK Hizmet Takip Programi),
PEYOSIS (Personel Yonetim Sistemi), e-bitce, (Biitce
Yonetim Enformasyon Sistemi), KBS (Kamu Harcama ve
Muhasebe Bilisim Sistemi), MYS (Mali Yonetim Sistemi),
KAMUTECH (Strekli is¢i Maas Programi), SGK Vizite
sistemleri kullanilmaktadir. Bu sistemler  hem
Universitemizin hem de Baskanligimizin cesitli siireclere,
islemlere, alanlara yonelik verileri analiz edebilmek lzere
veri toplama islevi gérmektedir. Ayrica EBYS otomasyon
sistemi Uzerinden evrak bilgi yonetimi saglanmaktadir.
Baskanhgimiz tarafindan yapilan her tirli faaliyet gerekli
hallerde Kurumun web sitesinde kamuoyuna bilgi ve
kullanim amagh yayimlanmaktadir.

1 2 3 4 5
Birimde bilgi Birimde kurumsal Birim genelinde Birimde entegre | igsellestirilmis,
yOnetim sistemi bilginin edinimi, temel slregleri bilgi yonetim sistematik,

bulunmamaktadir.

saklanmasi,
kullanilmasi,
islenmesi ve
degerlendirilmesine
destek olacak bilgi
yonetim sistemleri
olusturulmustur.

(egitim ve 6gretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki,
kalite glivencesi)
destekleyen
entegre bilgi
yonetim sistemi
isletiimektedir.

sistemi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

surdarilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Giincel kullanilan otomasyon sistemleri

59




YONETIM SISTEMI

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

1 2 3 4 5
Birimde bilgi Birimde bilgi Birimde bilgi Birimde bilgi igsellestirilmis,
E.3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi giivenligi ve glivenligi ve guvenligi ve giivenligi ve sistematik,

Daire Baskanligimiz blinyesinde yil icerisinde
gerceklestirilen is ve islemler ile kayit altina alinan bilgi ve
veriler kullanilan otomasyon programlarinin merkezi veri
tabanlarinda periyodik olarak kayit edilmekte ve muhafaza
edilmektedir. Ayrica (Universitemiz internet sitesinin
glvenligi acisindan ¢ok biylik 6nem arz eden SSL sertifikasi
(https) 2019 wyili igerisinde alinmis olup bu glvenlik
protokoli sayesinde internet kullaniminda glivenlik seviyesi
arttirilmistir. Birimimiz internet sitesi de bu kapsamda bilgi
glvenligi agisindan glglendirilmistir.

Ayrica, KVKK (Kisisel Verileri Koruma Kanunu) kapsaminda
¢alismalarimiz devam etmekte olup, siire¢ tamamlandiktan

sonra baskanligimiz web sayfasinda yayimlanacaktir.

glvenirliginin
saglanmasina iliskin
uygulamalar
bulunmamaktadir.

giivenirliginin
saglanmasina
yonelik tanimh
siiregler

bulunmaktadir.

glvenirliginin
saglanmasina
yonelik buttnlesik
uygulamalar
bulunmaktadir.

guvenirliginin
saglanmasina
yonelik
uygulamalar
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir

surdirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e KVKK Calismalari ( https://personeldb.kayseri.edu.tr )
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YONETIM SISTEMI

E.4. Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Birimde, disaridan | Birimde, disaridan Birimin genelinde | Birimde hizmetve | jese|lestirilmis,
E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve temin edilen temin edilen destek | disaridan temin mallarin sistematik,

surekliligi

Birimimiz biinyesinde kullanilan ve disaridan
tedarik edilen mallarin (bilgisayar, yazici, masa,...vb.
tasinmaz mallar) ve hizmetlerin (Kurum i¢inde kullanilan
Personel Yonetim Sistemi-Elektronik Belge Yonetim
Sistemi ile ilgili yenilikler, iyilestirmeler) uygunlugu,
kalitesi ve siirekliliginin saglanmas1 Birimimiz adma Idari
ve Mali Isler Daire Baskanligi ile Bilgi Islem Daire
Baskanliginca miistereken yiiriitiilmektedir.

mallarin ve destek
hizmetlerinin
uygunlugu, kalitesi
ve siirekliligini
degerlendirmek
lizere taniml
siiregler
bulunmamaktadir.

hizmetlerinin ve
mallarin
uygunlugunu,
kalitesini ve
surekliligini givence
altina almak Gzere
tanimli siiregler
bulunmaktadir.

edilen destek
hizmetlerin ve
mallarin
uygunlugunu,
kalitesini ve
surekliligini
saglayan
mekanizmalar
isletiimektedir.

uygunlugu, kalitesi
ve strekliligini
saglayan
mekanizmalar
izlenmekte ve ilgili
paydaslarin geri
bildirimleri
alinarak
iyilestirilmektedir.

sirdurilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
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YONETIM SiSTEMI

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Baskanligimiz faaliyetleri hakkinda; Faaliyet Raporlari yani sira Kamu Hizmet Envanter Tablosu ile Kamu Hizmet Standartlari Tablolari olusturulmus ve bu tablolar

baskanligimiz web sayfasinda yayimlanmistir. Bu baglamda kamuoyunu bilgilendirme strecleri devam etmektedir.

1 2 3 4 5
Birimde Birimde seffaflik | Birim taniml Birimin kamuoyunu | igsellestirilmis,
E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik kamuoyunu ve hesap siiregleri bilgilendirme ve sistematik,
bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda hesap verebilirlik surdirilebilir ve
hesap verebilirligi dogrultusunda kamuoyunu mekanizmalari ornek

Birimimizin gorev alaninda bulunan is ve islemlere iliskin bilgi ve belgeler talep
halinde 4982 Sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda gergek ve tiizel kisiler ile
yazili veya elektronik ortamda paylasilmakta, ayrica mevzuat uyarinca yayinlanmasi
zorunlu olan bilgiler (personel alim ilanina iliskin basvurular, personele iliskin
istatistiki veriler vb.) ile diger faaliyetler baskanligimiz web sayfasinda ilgililere
duyurulmaktadir.

Birim faaliyet raporlari yil sonu itibariyle hazirlanarak baskanligimiz web sayfasinda
paylasilmaktadir. Personel Daire Baskani tarafindan i¢ Kontrol Giivence Beyani da
imzalanarak rapordaki bilgiler dogrulanmaktadir.

Baskanligimiz faaliyetlerine iliskin olarak Ust yonetimi slrekli bilgilendirmekte ve
gerek i¢c denetim gerekse dis denetime agik olarak Uzerine disen sorumluluklari
yerine getirmektedir.

gercgeklestirmek
Uzere
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

kamuoyunu
bilgilendirmek
Uzere tanimh
slrecler
bulunmaktadir.

bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
mekanizmalarini
isletmektedir.

izlenmekte ve
paydas gorusleri
dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Birim Faaliyet Raporlari ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/24-1/birim-faaliyet-raporlari )
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/27-1/hizmet-envanter-

e Hizmet Envanter Tablosu (

tablosu )

e Hizmet Standartlari Tablosu ( https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/28-1/hizmet-standartlari-

tablosu )

e Baskanligimiz web sayfasi duyurular kismi (https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/duyurular )

62



https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/24-1/birim-faaliyet-raporlari
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/27-1/hizmet-envanter-tablosu
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/27-1/hizmet-envanter-tablosu
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/28-1/hizmet-standartlari-tablosu
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/i/28-1/hizmet-standartlari-tablosu
https://personeldb.kayseri.edu.tr/tr/duyurular

(EK. 2)

PERFORMANS GOSTERGELERI

Veri Girisleri Hakkinda Onemli Uyarilar

Performans gosterge girisi yapilirken dikkat edilmesi gereken hususlar asagida yer almaktadir.

Onemli Husus 1

Veri Girisi Sirasinda;
e Ondalik ayrag icin virgtl (,) kullaniniz
e 4 hane ve (zeri sayllar igin nokta (.) kullanmayiniz

Ornek Gésterge
Egitim + Arastirma Alanlarinin Toplam Miktari (m?2)

Gergek Veri Giris Sekli Sistemde Olusan Veri

onu
97552 97.552 97,552 XK
97552 97552 97552 v
97552,53 97552.53 97552,53 X
97552,53 97552,53 97552,53 v
1754698 1.754.698 0 )¢
1754698 1754698 1754698 X
87,98 87,98 87,98 v
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64
Onemli Husus 2

Bazi gostergeler .... orani seklinde yer almaktadir.
e Eger cumle igerisinde (% olarak) gecmiyorsa ilgili gostergedeki degeri pay ve paydasini oranlayiniz.
e Eger cimle icerisinde (% olarak) geciyorsa ilgili gostergedeki degeri oranladiktan sonra yilizdelik olarak yaziniz.

Ornek Gosterge
Akademik Personel Memnuniyet Orani1 (% olarak)

Gergek Veri Giris Sekli Sistemde Olusan Veri Sonug
95,58 95,58 95,58 e
0,567 0,567 0,567 p~ 4

Dikkat : Bu 6rnekte oldugu gibi eger memnuniyet oraniniz 56/100 yani %56 fakat bunu formule ederken 0,56 seklinde hesaplamis iseniz, litfen
hesapladiginiz rakami ylzdelik (%) seklinde ¢evirerek yaziniz. Bu durumda girilmesi gereken say1 0,567*100 = 56,7 olacaktir.

56.7 56,7 56,7 v

Web Sayfasindan izlenebilen, Program Bilgi Paketi Tamamlanmis On Lisans + Lisans + Yiiksek Lisans + Doktora Programi Sayisinin Toplam Program Sayisi'na Orani

Gergek Veri Girig Sekli \ Sistemde Olusan Veri \ Sonug \
0,57 0,57 0,57 4

0,57 57 57 K

Onemli Husus 3

Hicbir gosterge degeri O (sifir)’dan kiiciik olamaz. ilgili gdsterge degerleri icin minimum O (sifir) veri girisini yapiniz ya da bos birakiniz. Elinizde gdsterge ile ilgili
olclim olmamasi durumunda, gostergeyi bos birakabilir ya da “0” girebilirsiniz. Veri girisi yapilmamasi ile veri girisi sirasinda O girilmesi arasinda herhangi bir fark
bulunmamaktadir.

Onemli Husus 4
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Gostergelere iliskin kanit dosyalarinin mutlaka KASGEM’e raporlamadan ayri bir kanit dosyasi halinde belirlenen son tarihten énce sunulmasi gerekmektedir

(kalite@kayseri.edu.tr).

Onemli Husus 5

Gostergelere iliskin kanit sunarken, kanit belgesinin adlandinimasini “Kanit_Ana baslik numarasi_Alt Gésterge Numarasi_Belge numarasi” seklinde belirleyiniz.

Ornegin; Yabanci uyruklu dégrenci sayisi icin KASGEM’e sunulacak ikinci kanit “Kanit_1_16_2” seklinde isimlendirilmelidir. Burada 1, Kuruma ait bilgiler bashgini,

16 bu baslik altindaki 16 numarali performans gostergesini, 2 ise ilgili performans gostergesine ait ikinci kanit belgesini temsil etmektedir.

Onemli Husus 6

Gostergelere kanit sunarken, ilgili gbsterge icin tiim raporu sunmak yerine, ilgili rapordaki gerekli bolumd/bolimleri eklemeniz yeterlidir.

Onemli Husus 7

Kanitlara yiklenen verilerin “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” ve diger mevzuat hikimlerine uygun olarak yiklendiginden emin olunuz.

Onemli Husus 8

Gostergelere iliskin veriler hesaplanirken genel olarak takvim yili esas alinacaktir. Veriler 1 Ocak-31 Aralik tarihlerini kapsamalidir.

Onemli Husus 9

Yonetim Sistemi basligl altinda yer alan mali degerlere iliskin; ilgili Mali Y1l bilgileri giriimelidir.

YOKAK Performans Gostergeleri

11- Egitim + Arastirma Alanlarinin Toplam Miktar1 (m2)

Yapi isleri ve Teknik
Daire Bsk.

Aciklama

31 Aralik itibari ile Egitim + Arastirma Alanlari toplam m2’sini ifade
etmektedir. Egitim ve Arastirma alanlar1 kurumsal bazda farklilik gostermekte
olup, kurumlarin kendi olusturacag siniflandirma iizerine veri giris
saglanacaktir.

*16- Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi

Ogrenci Isleri Daire
Bsk.

31 Aralik itibari ile Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Sayisim ifade etmektedir. Bu
gosterge miikerrer kayit olmamasi igin “Toplam Ogrenci Sayisi”na iligkin
gosterge degerine etki etmeyecektir.
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*29- Universiteden Ayrilan Ogrenci Sayis1 (Mezunlar

Ogrenci Isleri Daire

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili yilda Mezun olanlar Hari¢ okulu
birakan, kaydin1 sildiren, herhangi bir sebeple ilisigi kesilen Ogrenci say1sin

Harig) Bsk. ifade etmektedir.
30- Yabanci Uyruklu Ogretim Elemam Sayisi Personel Daire Bsk. |-
33- idari Personel Sayisi Personel Daire Bsk. | 108

2. Kalite Giivence Sistemi

_*1- Kurumun Stratejik Planinda Yer Alan Egitim Ve
Ogretim Faaliyetlerine Iligkin Hedefleri Gergeklestirme
Yiizdesi (% Olarak)

Strateji Gel. Daire Bsk.

*2- Kurumun Stratejik Planinda Yer Alan Arastirma
Faaliyetlerine Iligkin Hedefleri Gergeklestirme Yiizdesi (%
Olarak)

Strateji Gel. Daire Bsk.

*3- Kurumun Stratejik Planinda Yer Alan idari
Faaliyetlerine Iliskin Hedefleri Gergeklestirme Yiizdesi (%
Olarak)

Strateji Gel. Daire Bsk.

*4- Kurumun Stratejik Planinda Yer Alan Toplumsal
Hizmet Faaliyetlerine Iliskin Hedefleri Gergeklestirme
Yiizdesi (% Olarak)

Strateji Gel. Daire Bsk.

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda gostergeye iligkin ilgili yildaki
gerceklestirme yiizdesi girilecektir.
Ilgili gdsterge % olarak sorulmakta olup,
-> 5 lizerinden 4,15 olan gosterge degeri 4,15x20=83 olacak sekilde giriniz.
-> Gergeklesme Yiizdesi 100 iizerinden 64 ise ilgili veriyi 0,64 seklinde
degil 64 olarak giriniz.
-> Gergeklesme Yiizdesi 100°den biiyiik ise ilgili degeri girebilirsiniz.
-> Gergeklesme Yiizdesi 0’dan kiigiik ise 0 olarak giris yapiniz.

15- Kalite Kiiltiiriinii Yayginlastirma Amaciyla
Kurumunuzca Diizenlenen Faaliyet (Toplanti, Calistay vb.)
Sayisi

KASGEM,
KAYUZEM

*16- Kurumun I¢ Paydaslan Ile Kalite Siirecleri
Kapsaminda Gergeklestirdigi Geribildirim Ve

Akademik Birimler
idari Birimler

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda gostergeye iliskin ilgili yildaki
gerceklestirilen toplant1 sayisini ifade edilmektedir.
S6z konusu faaliyetlerin kurumsal nitelikte olmas1 gerekmektedir.

Degerlendirme Toplantilariin Sayisi II((:\YSS EIIEVII\h Birimlerin kendi igerisinde yapmis oldugu “birim kalite komisyonlar1” olarak
*17- Kurumun Dis Paydaslar1 ile Kalite Siirecleri Basin Yayin adlandmnlabilecek toplantilar kastedilmemigtir.
Kapsaminda Gergeklestirdigi Geribildirim Ve Miidiirligii,
Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi KASGEM
. . Akademik birimler, |Ilgili yilin 01 Ocak - 31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde yapilan
* - 0,
18- Akademik Personel Memnuniyet Orant (% Olarak) KASGEM gostergede belirtilen Memnuniyet Anketlerine iliskin bilgi girilecektir.
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*19- Idari Personel Memnuniyet Orani (% Olarak)

Idari Birimler,
KASGEM

*20- Ogrenci Genel Memnuniyet Orani (% Olarak)

Akademik Birimler,
KASGEM

Tgili gsterge % olarak sorulmakta olup,
-> 5 lizerinden 4,15 olan gosterge degeri 4,15x20=83 olacak sekilde giriniz.
-> Min. 0 max. 100 Degerini giriniz.
-> Ornegin 2019 Ocak ayinda 2018 y1l1 icin degerlendirme anketi yapiyor
iseniz sonug bilgisini bu gosterge hesaplamasina dahil ediniz.
-> Ornegin Ilgili yili kapsayan 2 Akademik Personel memnuniyet anketi
yapmis iseniz ilgili memnuniyet oranlarinin aritmetik ortalamasini yaziniz.
(1.sinin sonucu 87 ikincisinin sonucu 92 ise yazmaniz gereken deger => 89,5

)

*23- Ogretim Elemam Degisim Programlari Ile Gelen
Ogretim Elemam Sayist

Uluslararast Ofis

_ *24- Ogretim Elemam Degisim Programlari Ile Giden
Ogretim Eleman1 Sayisi

3. Egitim Ve Ogretim

*1- Kurumun Web Sayfasindan izlenebilen, Program
Bilgi Paketi Tamamlanmis On Lisans + Lisans + Yiiksek
Lisans + Doktora Programi Sayisinin Toplam Program
Sayisi'na Orani

Uluslararast Ofis

Ogrenci Isleri Daire
Bsk.

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda gdstergeye iliskin ilgili y1ldaki Ogretim
Eleman1 Degisim Programlari Ile Gelen yada Giden Ogretim Elemani
Sayisini ifade etmektedir.

31 Aralik itibari ile kamuoyu ile paylasilabilen (kurum web sitesinde
yayimlanmig) Bilgi paketini tamamlamis (Bologna Siireci tamamlanmusg,
AKTS tanimlanmus, Ders icerikleri girilmis vb.) aktif program sayisinin
toplam aktif Program sayisina Orani sorulmaktadir.

-> Bu say1 0 ile 1 arasinda olmak zorundadir.

*2- Ogrencilerin Kayitli Olduklari Programdan
Memnuniyet Orani (% Olarak)

Akademik Birimler,
KASGEM

Ilgili yilin 01 Ocak - 31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde yapilan
gostergede belirtilen Memnuniyet Anketine iligkin bilgi girilecektir.
Tgili gosterge % olarak sorulmakta olup,
-> 5 lizerinden 4,15 olan gosterge degeri 4,15x20=83 olacak sekilde giriniz.
-> Min. 0 max. 100 degerini giriniz.
-> Ornegin 2019 Ocak ayinda 2018 yil1 igin degerlendirme anketi yapiyor
iseniz sonug bilgisini bu gdsterge hesaplamasina dahil ediniz.
-> Ornegin Ilgili y1l1 kapsayan 2 memnuniyet anketi yapmis iseniz ilgili
memnuniyet oranlarinin aritmetik ortalamasini yaziniz. (1.sinin sonucu 87
ikincisinin sonucu 92 ise yazmaniz gereken deger => 89,5 )

3- Cift Ana Dal Yapan Lisans Ogrenci Sayisi

Ogrenci Isleri Daire

31 Aralik itibari ile Cift Anadal yapan Lisans Ogrenci Sayisim ifade

Bsk. etmektedir.
4- Yan Dal Yapan Lisans Ogrenci Sayisi Ogrenmézllfrl LB 31 Aralik itibari ile Yandal yapan Lisans Ogrenci Sayisini ifade etmektedir.
*10- Egiticilerin Egitimi Programi Kapsaminda Egitim KAYUZEM, 01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ilgili gdsterge kapsaminda egitim alan
Alan Ogretim Uyesi Sayisi KAYSEM Ogretim Uyesi sayisini ifade etmektedir.
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Girilen say1 “Toplam Ogretim Uyesi Sayis1”n1 gecemez.

Kurumunuz tarafindan kendi veya bagka bir kurum biinyesinde ya da basgka
bir kurum ile ortaklasa olarak 1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda egiticilerin
egitimine (Asil sorumlu oldugunuz ya da ortak sorumluluk iistlendiginiz
etkinlikler kastedilmistir. Sadece katilimc1 olarak gidilen bagka bir kurum
tarafindan diizenlenen etkinlikler kastedilmemistir.) yonelik diizenlenen
etkinlik sayisini giriniz.

*11- Ders Veren Kadrolu Ogretim Elemanlarinin Haftalik
Ders Saati Sayisinin ki Dénemlik Ortalamasi

Akademik Birimler

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda kadrolu 6gretim elamani basina diisen
haftalik ders ortalamas1 sorulmaktadir.

Ornegin 2019 yili (raporu) veri girisi igin;

2018-2019 Bahar ve 2019-2020 giiz donemlerinde toplam 80.000 saat teorik
+ pratik ders verilmis, Bahar doneminde 13, Giiz doneminde 14 hafta olmak
tizere 27 hafta egitim verilmis ise 1 haftada ortalama : 80000/27 = 2962 saat
egitim verilmis demektir. Toplam kadrolu Ogretim elemani sayis1 ise 210 ise
istenilen sonug 2962/210 = 14,10’dur.

31 Aralik itibari ile Kurum kiitiiphanesindeki basili kaynak (Ders Kitabi,

Sayils?_ e B Kum]g);liréeB\;iDok. Kaynak Kitap, Referans Kitap, Basili Periyodik Yayin, vb. kategorilerde
' kurumunuzun sahip oldugu toplam kaynak sayisini) ifade etmektedir.
*13- E-Kaynak Sayist Kiitiiphane ve Dok. 3_1 Aralik itibari ile kurumunuza ait satin alinan, abone olunan video, dergi,
Daire Bsk. kitap vb. e-kaynaklarin sayisini ifade etmektedir.

*15- Akran Degerlendirilmesi Yapilan Program Sayisi
(Akredite Olmayan Programlar Arasinda)

Akademik Birimler

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Akredite Olmayan Programlar Arasinda
Akran Degerlendirilmesi Yapilan Program Sayisini ifade etmektedir.
Akredite programlar hari¢ olmak iizere gerek kurum igerisinde
olusturulabilecek degerlendirme takimlariyla (kurum digindan degerlendirici
de cagirilmis olabilir) gerekse kurum disindan bagimsiz kurulus yada davet
tizerine farkli kurum personellerinden olusturulmus degerlendirme
takimlariyla degerlendirilmesi yapilan program sayisini giriniz.

*16- Oz Degerlendirme Yapilan Program Sayis1

Akademik Birimler

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Oz Degerlendirme Yapilan Program
Sayisin ifade etmektedir.

*17- Is Diinyasinin, Mezunlarin Yeterlilikleri Ile ilgili
Memnuniyet Oran1 (% Olarak)

KASGEM

Tgili yilin 01 Ocak - 31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde yapilan
gostergede belirtilen Memnuniyet Anketlerine iligkin bilgi girilecektir.
Tgili gosterge % olarak sorulmakta olup,
-> 5 lizerinden 4,15 olan gosterge degeri 4,15x20=83 olacak sekilde giriniz.
-> Min. 0 max. 100 Degerini giriniz.
-> Ornegin 2019 Ocak ayinda 2018 y1l1 igin degerlendirme anketi yapiyor
iseniz sonug bilgisini bu gosterge hesaplamasina dahil ediniz.
-> Ornegin llgili yil kapsayan 2 memnuniyet anketi yapmus iseniz ilgili
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memnuniyet oranlarinin aritmetik ortalamasini yaziniz. (1.sinin sonucu 87
ikincisinin sonucu 92 ise yazmaniz gereken deger => 89,5 )

*21- Ise Yerlesmis Mezun Sayisi

Kariyer PIn. Uyg. ve
Ars. Merkezi

31 Aralik itibari ile Mezun bilgi sistemi, dernegi, portali vb. yapilar araciligt
ile aldiginiz ise yerlesmis mezun sayisini ifade etmektedir. Veriler kiimiilatif
olarak girilecektir.

Ornegin: portal/dernek vb. aracilig ile edindiginiz bilgiye gore 2018 yilinda
2300, 2019 yilinda ise 2400 mezununuz ise yerlesmis ise 2018 yilina 2300,
2019 yilina ise 4700 say1sim giriniz.

4- Arastirma Ve Gelistirme

*20- Tamamlanan Dis Destekli Projelerin Toplam Biitgesi

Akademik Birimler

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda tamamlanan Dis Destekli (Kurum
disindan Ulusal veya uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenen) proje
sayisini ifade etmektedir.( BAP ve varsa kurumun kendi iginde finanse ettigi
proje disindaki TUBITAK, SANTEZ, AB vb. projelerinin toplam biitgesini
ifade etmektedir.)

*21- Sonuglanan Patent, Faydali Model veya Tasarim
Sayist

Akademik Birimler

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda ulusal ayda uluslararasi diizeyde olmasi
fark etmeksizin sonu¢lanan Patent, Faydali Model Veya Tasarim ifade
etmektedir.

Ogrenci, dgretim elemam veya iiniversitede istihdam edilen calisanlarca
bagvurusu yapilan ve ilgili yil iginde bagvurusu olumlu sonuglanan patent,
faydali model veya tasarim sayisi

Universite adresli olmayan ancak &grenci, arastirmaci veya dgretim
elemanlar tarafindan yapilan sahsi bagvurular degerlendirmeye dahildir.

*22- Faal Olan Ogretim Uyesi Teknoloji Sirketi Sayisi

Akademik Birimler

31 Aralik itibari ile Faal Olan Ogretim Uyesi Teknoloji Sirketi Sayis1 ifade
etmektedir.

Kurumunuza ait bir teknopark vb. var ise ilgili yapilar icerisindeki
firmalardan 6gretim {iyelerine (sizde ya da bagka bir {iniversitede ¢aligmasi
fark etmeksizin) ait olan teknoloji Sirket sayisi sorulmaktadir.

*23- TUBA ve TUBITAK Odiillii Ogretim Uyesi Sayist
(TUBA Ceviri Odiilii Haric)

Akademik Birimler

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda TUBA Ve TUBITAK Odiil alan
Ogretim Uyesi Sayisin1 (TUBA Ceviri Odiilii Haric) ifade etmektedir.

*24- Uluslararast Odiiller

Akademik Birimler

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda Kurumsal Bazda Yada Kurum Adina
Yada Resmi Olarak Kurum ile Baglantili Olarak Alinan Uluslararas1 Odiilleri
ifade etmektedir.
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*1- Kurumun Kendi Yiiriittiigii Sosyal Sorumluluk
Projelerinin Sayis1

Akademik Birimler,
Merkezler, Saglik
Kiiltiir ve Spor Daire

31 Aralik itibari ile ilgili y1lda Biitgesi olan ya da olmayan Kurumun Kendi
Yiriittiigli Sosyal Sorumluluk Projelerinin Sayisini ifade etmektedir.

Egitim Alan Kisi Sayist

1- Merkezi Biitge

Strateji Gel. Daire Bsk.

Bsk.
*2- SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb. Yillik 31 Aralik itibari ile ilgili yilda SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb.
oo . KAYSEM . . . . >
Egitim Saati yapilarca verilen yillik egitim saati ifade edilmektedir.
*3- SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb. Yillik KAYSEM 2. madde de belirtilen merkezlerce verilen egitimlerde egitim alan kisi sayist

ifade edilmektedir.

Devlet Universiteleri tarafindan doldurulacak olup, ilgili mali y1l merkezi
biitce kanunu g¢ercevesinde kuruma tahsis edilen baslangi¢c ddenegi tutarinin
girilmesi istenmektedir.

2- Ogrenci Gelirleri

Strateji Gel. Daire Bsk.

3- Arastirma Gelirleri

Strateji Gel. Daire Bsk.

4- Topluma Hizmet Gelirleri

Strateji Gel. Daire Bsk.

5- Bagislar

Strateji Gel. Daire Bsk.

6- Personel Giderleri

Strateji Gel. Daire Bsk.

7- Egitim Giderleri

Strateji Gel. Daire Bsk.

8- Arastirma Giderleri

Strateji Gel. Daire Bsk.

9- Topluma Hizmet Giderleri

Strateji Gel. Daire Bsk.

10- Yonetim Giderleri

Strateji Gel. Daire Bgk.

Devlet Universiteleri 01 Ocak — 31 Aralik tarihleri arasindaki ilgili mali y1la
iliskin gostergelerde yer alan gelir gider vb. bilgileri gireceklerdir. Bazi
gostergeler Muhasebe sistemi icerisinde direkt alinabilecek veriler olup
(Personel geliri/gideri, Ogrenci Geliri/gider gibi) baz1 gstergeler ise kurum
politikalar1 ve yapacaklari siniflandirma geregi daha detayli inceleme
sonucunda erisebilecek verilerdir.

Ornegin bir kurum igin; Siirekli Egitim Merkezi faaliyetleri Topluma Hizmet
sayilmakta ve gelir gideri ona gore hesaplanmakta iken, baska bir kurum igin
kamuya a¢ik Havuzlar, yemekhane ve oteller topluma hizmet olarak
sayilabileceginden siniflandirma yapilmasi ve bu siniflandirmaya iliskin
verilerin girilmesi kurumun kendisine birakilmistir.
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11- Yatirim Giderleri

Strateji Gel. Daire Bsk.
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